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Resumen

La Misién de Verificacion de las Naciones Unidas en Colombia (UNVMC) constituye una Misién
Politica Especial del sistema de Naciones Unidas, creada mediante la Resolucién 2261 (2016)
del Consejo de Seguridad. Su establecimiento respondié al Acuerdo Final de Paz entre el
Gobierno de Colombiay las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia — Ejército del Pueblo
(FARC-EP), firmado en La Habana, Cuba, en noviembre de 2016, y que puso fin a mas de cinco
décadas de conflicto armado.

En el marco de estas tareas, la Mision despliega no solo capacidades técnicas y operativas, sino
también estructuras institucionales con elementos propios del ceremonial y el protocolo
internacional. Se analiza en este articulo la ceremonia de entrega de medallas, un acto formal
mediante el cual la ONU reconoce publicamente la labor del personal desplegado por su
contribucién al mantenimiento de la paz, la observaciéon imparcial y el cumplimiento del
mandato.

El presente estudio examina la ceremonia de entrega de medallas en el contexto de la UNVMC.
A partir de una metodologia cualitativa, basada en revisidn bibliografica, analisis documental
de Procedimientos Operativos Estdandar (POE), normativa institucional, y observacion no
participante, se detallan los elementos formales, simbdlicos y organizativos del acto de
condecoracion. Se pone especial énfasis en como la ONU articula su identidad institucional a
través de estas practicas simbdlicas. La entrega de medallas se convierte asi en un instrumento
de reafirmacion de los principios del multilateralismo: imparcialidad, integridad,
profesionalismo y reconocimiento del mérito en contextos adversos. El estudio también
muestra como el protocolo de Naciones Unidas no se aplica de forma rigida o uniforme, sino
gue admite margenes de flexibilidad que permiten adaptaciones culturales y logisticas segun el
pais de despliegue. En el caso colombiano, se observan influencias de tradiciones militares y
policiales nacionales, asi como de usos sociales locales, que enriquecen el ceremonial sin
desvirtuar su caracter multilateral.

Palabras clave: Protocolo, Colombia, Naciones Unidas, militar, ejército.
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Abstract

The United Nations Verification Mission in Colombia (UNVMC) is a Special Political Mission of
the United Nations, established through Security Council Resolution 2261 (2016). It was created
in response to the Final Peace Agreement signed in Havana, Cuba, in 2016 between the
Government of Colombia and the Revolutionary Armed Forces of Colombia — People’s Army
(FARC-EP), which brought an end to over fifty years of armed conflict. Initially, the mission's
mandate was to verify the bilateral and definitive ceasefire and the laying down of arms by the
FARC-EP. Subsequently, the Security Council expanded the mandate to include the monitoring
of the reintegration process (political, economic, and social), security guarantees, and the
verification of the sanctions issued by the Special Jurisdiction for Peace (JEP). Since 2023, the
UNVMC has also been verifying the ceasefire agreement between the Colombian Government
and the National Liberation Army (ELN), as part of broader efforts to consolidate peace in the
country.

In addition to technical and operational capabilities, each deployment of the United Nations
also entails the application of institutional norms, including ceremonial and protocol practices
adapted to the context of the host country. Among these, the medal award ceremony stands
out as a formal event in which the UN publicly recognizes the service of deployed personnel —
particularly military and police observers — for their contribution to peacekeeping, impartial
monitoring, and mandate implementation. Far from being a merely symbolic gesture or
administrative routine, the medal ceremony is a core component of the UN’s institutional
diplomacy, with significant implications for legitimacy, visibility, internal cohesion, and the
transmission of values.

This article aims to examine the medal award ceremony within the framework of the UNVMC,
offering an analytical perspective that combines the United Nations’ regulatory framework with
the contextual adaptations required in the Colombian setting. Drawing on a qualitative
methodology — including bibliographic research, document analysis of Standard Operating
Procedures (SOPs), institutional protocols, and non-participant observation — the study details
the formal, symbolic, and organizational elements of the decoration event. It explores aspects
such as the planning of the ceremony, the institutional hierarchy of participants, the use of
ceremonial language and visual elements, and the meaning and official regulations governing
the medals.

Particular emphasis is placed on how the United Nations articulates its institutional identity
through symbolic practices such as this one. The awarding of medals becomes a mechanism for
reinforcing core multilateral principles: impartiality, integrity, professionalism, and the
recognition of merit in complex and high-risk environments. These acts also function as spaces
for informal diplomacy, esprit de corps, and legitimacy-building vis-a-vis national and local
stakeholders. All elements are carried out in line with the guidelines of the Department of Peace
Operations (DPO) and the Department of Operational Support (DOS), which establish clear
criteria regarding eligibility, design, ceremony format, and procedures for awarding the medals.
The study also highlights how the UN protocol is not applied rigidly or uniformly but instead
allows for flexibility and contextual adaptation. In Colombia, national military and police
traditions, as well as local social customs, influence the structure and atmosphere of the
ceremony, enriching the event without compromising its multilateral character. This balance
between institutional standardization and local adaptation ensures the symbolic value of the
ceremony while fostering closer ties between international personnel and the host
communities.
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In conclusion, the medal award ceremony within the UNVMC serves functions that go well
beyond formal recognition. It acts as a catalyst for institutional identity, reinforces the United
Nations’ image as a neutral and professional actor in post-conflict settings, and serves as an
effective tool for symbolic communication. Studying this practice opens new avenues for
research on the role of ceremonial diplomacy in international organizations, highlighting its
importance as a means of public diplomacy, institutional recognition, and the
professionalization of contemporary peace operations.

Keywords: Protocol, Colombia, United Nations, military, army.
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1. INTRODUCCION

La Mision de Verificacidon de las Naciones Unidas en Colombia, que es una Misidn Politica?
Especial de la ONU, establecida tras la firma del Acuerdo Final de Paz en 2016, representa un
complejo escenario donde la diplomacia y la cooperacion internacional se materializan también
a través de sus actos protocolares. Como institucion global, la ONU aplica un protocolo y
ceremonial propio en el reconocimiento de servicios mediante la entrega de medallas,
ceremonia que adquiere especial relevancia en contextos de misiones de paz, donde se
conjugan tradiciones institucionales con adaptaciones locales (De Urbina, 1999).

La entrega de medallas en la Misién de Verificacion en Colombia no solo simboliza el
reconocimiento formal de los esfuerzos individuales y colectivos, sino que también refleja la
integracion de normas protocolarias internacionales con elementos culturales y ceremoniales
especificos de la regidn. Este acto protocolar se configura como un mecanismo que fortalece la
cohesidn institucional, legitima la labor de los actores y visibiliza el compromiso con los
objetivos de la paz.

En este estudio, se abordara de manera detallada cémo la ceremonia de imposicién de medallas
en la Misidn se adapta al contexto colombiano, examinando sus caracteristicas formales,
simbdlicas y organizativas, dentro del marco del protocolo internacional de la ONU y sus
variaciones locales.

2 Son operaciones no militares que se centran en el didlogo, la diplomacia y la asistencia técnica a diferentes
organismos para abordar cuestiones de seguridad y politicas. Buscan facilitar el didlogo entre diferentes partes en
conflicto, promover la gobernanza efectiva, fortalecer instituciones politicas y apoyar en procesos de paz.
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2. MARCO TEORICO

2.1 Historia del conflicto

En el marco de conversaciones que se dieron en La Habana entre el Gobierno de Colombiay las
FARC-EP las partes solicitaron apoyo a las Naciones Unidas. Este apoyo que se solicité fue para
que esta Organizacion ejerciera la verificacion del cese al fuego y de hostilidades bilateral y
definitivo, y la dejacién de armas de las FARC-EP. Por consiguiente, el Consejo de Seguridad
emitid la Resolucion 2261 (2016) de 25 de enero donde decidié establecer una Mision Politica
Especial para Colombia que se mantendria entre el 27 de septiembre de 2016 al 26 de
septiembre de 2017. En palabras de Arciniegas (2018) presenta que:

la presencia de actores internacionales que puedan ser garantes de imparcialidad para
las partes y que ademads cuenten con conocimiento técnico para el manejo de estos
contextos, como es el caso de la ONU, es fundamental en el propdsito de consolidar el
fin del conflicto y avanzar en el proceso de construccién de la paz. (p. 574)

Para monitorear el cese al fuego se cred el Mecanismo de Monitoreo y Verificacion (MMV)
donde se integraron personal del Gobierno Nacional, de las FARC-EP y observadores
internacionales de la ONU. Este elemento fue reconocido como algo novedoso para la
resolucidn de diferencias entre diferentes partes en conflicto y se tomdé como un modelo de
creacion de confianza entre las partes. Este sistema es uno de los primeros ejemplos a nivel
mundial en el cual las partes en conflicto integraron un mecanismo tripartito bajo la supervisién
de la ONU.

Segun la Misidn de verificacidn entre el 1 de marzo y el 22 de septiembre de 2017, Naciones
Unidas recibid 8.994 armas de las FARC-EP y una vez recibidas fueron inhabilitadas por personal
especialista en la materia. Con el material desechado de estas armas se procedieron a la
elaboracién de tres monumentos, uno instalado en Bogotd, otro en la sede de la ONU y un
ultimo que estd pendiente de realizarse en La Habana. A continuacion, se presentan los datos
gue la ONU contabilizo durante el proceso de dejacidon de armas:

- 8.994 armas.

- 1.765.862 municiones de diferentes calibres de armas ligeras.

- 38.255 kilogramos de explosivos.

- 51.911 metros de corddn detonante y mecha lenta.

- 11.015 granadas de mano de 40 mm.

- 3.528 minas antipersonal.

- 46.288 iniciadores-estopines.

- 4.370 municiones de mortero entre los que se identifican de 81 mm, 60 mm y cohetes.

Tras la dejacién de armas de las FARC-EP en 2017, el Gobierno colombiano y el grupo guerrillero
solicitaron conjuntamente al Consejo de Seguridad el establecimiento de la Mision de
Verificacion de las Naciones Unidas en Colombia. Esta misién, creada por resolucidn ya vigente
desde 2021, ha sido ampliada recientemente para supervisar aspectos fundamentales como la
reincorporacion politica, econdmica y social de los excombatientes, asi como las garantias de
seguridad y derechos de las comunidades mas afectadas por el conflicto. Segun Adam Isacson
(2023), un experto del Washington Office on Latin America, la misiéon actia como arbitro
neutral: “monitoring and verifying the FARC’s ‘laying down of arms’” y participando en un
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mecanismo tripartito que permite una supervisidén conjunta con representantes del Gobiernoy
de los excombatientes.

A continuacidn, se detallan los puntos que tiene por mandato verificar y que aparecen en el
Acuerdo Final de Paz de La Habana:

- Punto 1 del Acuerdo Final de Paz: Reforma Rural Integral: Se encarga de verificar el
acceso y el empleo adecuado a la tierra con el objetivo de cerrar las diferencias entre el
campo y la ciudad. Ademas, intenta crear unas condiciones dptimas para la poblacion
rural que garantice la no repeticion del conflicto.

- Punto 3.2 del Acuerdo Final de Paz: Reincorporacion de las antiguas FARC-EP a la vida
civil: en lo econdmico, lo social y lo politico. Con este punto se pretende verificar la
ratificacion del compromiso de las FARC-EP de contribuir de forma pacifica a ser un
sujeto politico legal y consolidar esa reconciliacion nacional.

- Punto 3.4 del Acuerdo Final de Paz: Garantias de seguridad para firmantes de paz, sus
familias, lideres y comunidades que han sufrido el conflicto armado. Mediante este
punto se pretende prevenir conductas criminales contra las personas que participen en
la implementacion de los acuerdos al igual que a la seguridad de sus familiares.

- Punto 5.1.2 del Acuerdo Final de Paz: Verificacion de las sanciones propias de la
Jurisdiccién Especial para la Paz. Esta Jurisdiccion fue creado con el principal objetivo de
investigar, sancionar y juzgar loas violaciones de los derechos e infracciones contra el
Derecho Internacional Humanitario que tuvieron lugar en el conflicto con fecha previa
al 1 de diciembre del 2016.

- Punto 6.2 del Acuerdo Final de Paz: Capitulo Etnico. En este punto se reconoce la
necesidad de tratar la problematica especifica que afectan a los pueblos
afrocolombianos e indigenas afectados de manera implicita en el conflicto pasado.

Mediante Resolucion 2694 (2023) el Consejo de Seguridad nuevamente amplié el mandato de
la Mision de Verificacién de las Naciones Unidas en Colombia para verificar el Cese al Fuego
acordado entre el Gobierno de Colombia y el ELN en la Mesa de Didlogos de Paz. Por lo tanto,
la Misidn también participa del Mecanismo de Monitoreo y Verificacidon para este proceso.

Este Mecanismo es una instancia técnica compuesto por el Gobierno Colombiano, el ELN, la
Conferencia Episcopal de Colombia y la UNVMC y tiene como objetivos los siguientes:

Prevenir incidentes.

Informar, verificar, clarificar situaciones de violaciones al Cese al Fuego.

Impartir labores pedagdgicas.

Presentar informes y recomendaciones periddicamente a la Mesa de Dialogos.

Cabe sefialar que la Mision de Verificacion de las Naciones Unidas en Colombia continua
integrando personal nacional, internacional y Observadores Internacionales, que en 2024
ascendian aproximadamente a 515 efectivos desplegados a lo largo del territorio colombiano.
Como destaca Fortna (2008, p.45), especialista en operaciones de paz, la efectividad de estas
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misiones radica en la combinacion de recursos locales e internacionales para garantizar la
supervisién y el cumplimiento de los acuerdos, consolidando asi procesos de paz duraderos.

Figura 1. Personal en la UNVMC
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Fuente: Mision de Verificacion de la ONU en Colombia, 2024.
Segun Romafiach (2018) expone lo siguiente:

es importante tener en cuenta que esta misidon iba a hacerse con observadores
desarmados y que no iban a vestir uniformes nacionales. El Estado colombiano no ha
qguerido en ningun momento parecer un Estado fallido que pudiera requerir de la
colaboracién de otras naciones para resolver sus problemas internos y no ha aceptado
qgue personal militar o policial de otros paises utilice sus uniformes y distintivos en su
territorio (p.3)

Figura 2. Establecimientos de la UNVMC en Colombia
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2.2 Naciones Unidas

2.2.1 Historia

La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) es una entidad multidisciplinar que aborda una
amplia variedad de asuntos internacionales, desde la paz y la seguridad hasta el desarrollo y los
derechos humanos. Como sefiala Luck (2006), experto en la ONU, “la Organizacién no posee
poder soberano ni autoridad directa sobre sus Estados miembros, pero actua como un foro
global para la cooperacion y coordinacion entre ellos, reflejando la complejidad y
heterogeneidad del sistema internacional contempordneo” (p. 12). Ademas, Hurd (2014)
subraya que la ONU esta compuesta por la mayoria de los paises del mundo —actualmente 193
Estados miembros— y funciona como un “mecanismo para mediar intereses diversos sin
imponer soberania” (p. 35). En este apartado se hara un repaso histérico desde su fundacién
en 1945 hasta su desarrollo y expansion global.

La creacion de Naciones Unidas no surge de un momento a otro en la historia de la Humanidad,
sino que tiene su precuela en La Sociedad o Liga de las Naciones que comienza su andadura alla
por el afio 1919 segun Vargas Jiménez (2019). Esta nueva entidad emerge en Paris tras la
finalizacion de la Primera Guerra Mundial (PMG) y firma del Tratado de Versalles con la finalidad
de evitar una nueva guerra mundial > y para promover la cooperacién internacional.
Inicialmente fue promovida por el entonces presidente de los Estados Unidos de Ameérica
(EEUU) Woodrow Wilson que defendid y expuso que era necesario la creacion de una asociaciéon
de naciones el 8 de enero de 1918 ante el Congreso de los EEUU. Desde su punto de vista, se
esperaba que primase la seguridad colectiva y se pudiera suprimir el antiguo sistema de alianzas
defensivas (Bieze, 2022).

Finalmente, la Sociedad de Naciones (SN) fue fundada el 10 de enero de 1920, estableciendo su
sede en Ginebra (Suiza) y celebrando su primera Asamblea en noviembre de ese mismo afio.
Esta inauguracion marcdé una nueva era en la cooperacion multilateral, acompafiada por un
protocolo riguroso que reflejaba la solemnidad y la importancia de la institucidn, donde los
actos ceremoniales tenian como objetivo reforzar la legitimidad y el compromiso de los Estados
miembros con la paz internacional (Knock, 1995, p. 112).

No obstante, esta organizacién fracasaria finalmente ante su incapacidad por prevenir la
Segunda Guerra Mundial y terminaria despareciendo el 20 de abril de 1946 siendo su papel
asumido por una nueva institucién llamada Naciones Unidas. En la actualidad, tal y como
exponen Bolivar & Eiroa (2024, p. 73) “la ONU sigue en su cruzada por salvaguardar la paz y
seguridad internacional defendiendo el derecho internacional, protegiendo los derechos
humanos y asistiendo humanitariamente a las personas mas desfavorecidas”.

3 La Primera Guerra Mundial se saldaba con alrededor de 17 millones de muertos (dependiendo de las fuentes
varia el niUmero exacto) y hoy en dia se le sigue denominando como la “Gran Guerra” aunque en la Segunda Guerra
Mundial hubiese una mayor cantidad de fallecidos.
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2.2.2 Organos principales y sistema

La razon se ser de esta organizacion viene definida en la Carta de las Naciones Unidas y se
fundamenta principalmente en el Predambulo y segin Concha (2021) “en el articulo N2 1 de la
carta de San Francisco” y se puede resumir que tiene las siguientes funciones:

a) Mantener la paz y seguridad mundial.

b) Incrementar las relaciones de amistad entre paises.

c) Promover la solucién de problemas internacionales de cualquier envergadura
(econdmico, social, cultural...)

Segun el articulo 7 de la Carta de las Naciones Unidas (1945), los 6rganos principales y el sistema
de la institucion quedan definidos en dicho texto fundacional. A todos estos drganos se les
denomina Sistema de las Naciones Unidas. Es resefiable destacar que una de las peculiaridades
mas significativas de estos organos principales es que tienen una imperativa coordinacion
fundamental entre ellos en nimeros aspectos por lo cual unos estdn condicionados por los
otros:

- Asamblea General: Compuesta por todos los estados miembros y que puede tratar
cualquier tema que estime oportuno y realizar recomendaciones sobre los mismos. Es
el principal érgano deliberativo de la ONU, supervisa a otros drganos de la Institucién y
realiza la eleccidn de miembros de otros 6rganos.

- Consejo de Seguridad: Tiene la autoridad de resolver cualquier conflicto, incluso
también estd autorizado a emplear la fuerza si fuera necesario. Estd compuesto por 15
miembros de los cuales 5 se mantienen a lo largo de los anos: EEUU, Rusia, Reino Unido,
Francia y la Republica Popular China. Estos cinco estados miembros tienen derecho a
vetar cualquier punto que estimen oportuno y este punto es el que ha llevado al bloqueo
de las Naciones Unidas durante la pasada Guerra Fria (Cano, 2011).

- El Consejo Econdmico y Social: Se encarga de promover la cooperacién econdmica y
social entre los estados miembros junto con la promocion de un desarrollo sostenible
de los mismos, coordinar los desafios econdmicos, sociales y ambientales que se
plantean a la humanidad.

- Tribunal Internacional de Justicia: es el principal érgano judicial de la ONU y realiza un
papel crucial en la resolucién de disputas legales entre sus miembros, interpreta el
derecho internacional, promueve la paz global y la seguridad internacional.

- Consejo de Administracién Fiduciaria: Fue creado con la finalidad de ayudar a la
descolonizacidn de ciertos territorios y para ayudarles a alcanzar su independencia.

- Secretaria General: Las principales tareas y funciones que desarrolla la secretaria suelen
ser clasificadas en tres categorias: funciones politicas, administrativas y técnicas.

2.2.3 Recompensas de Naciones Unidas

El protocolo y el ceremonial internacional constituyen un conjunto de normas, usos vy
costumbres que rigen las relaciones entre Estados, organizaciones internacionales y otras
entidades con proyeccidon exterior. Mas alld de su funciéon simbdlica, estos instrumentos
representan un componente estratégico en la diplomacia contemporanea, al facilitar la
interaccidon institucional mediante formas consensuadas de tratamiento, precedencia vy
representacién. Como sefiala Vilarrubias (2008), el ceremonial diplomdatico es “una forma
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codificada de comunicacién entre sujetos internacionales que refleja jerarquias, reconoce
legitimidades y proyecta la imagen del Estado y sus instituciones” (p. 43). En términos similares,
De Urbina (1999) destaca que el protocolo no solo transmite cortesia, sino que constituye una
“herramienta esencial para la eficacia y legitimidad de las relaciones internacionales” (p. 21).
En este contexto, la entrega de condecoraciones y distinciones forma parte del ceremonial
protocolario, sirviendo como expresion de reconocimiento y legitimidad en el escenario
internacional. Este articulo examina el significado, las implicaciones simbdlicas y el encuadre
protocolario de estas distinciones dentro del sistema de las Naciones Unidas, subrayando su
valor como instrumento de comunicacidn institucional y diplomatica. Algunas de las que mayor
reconocimiento tienen son las siguientes:

2.2.3.1 Medalla Dag Hammarskjold

En el afio 2000 el Secretario General establecidé esta recompensa como tributo péstumo a los
componentes de operaciones de mantenimiento de la paz que fallecieron prestando servicios
en este tipo de misiones bajo el control operacional y autoridad de la ONU. Esta distincion se
otorga en una ceremonia en la sede de Nueva York y viene regulada por el Reglamento de la
Medalla Dag Hammarskjold de las Naciones Unidas (2000) donde nos regula su descripcion,
criterios de concesién entre otros puntos.

La Medalla tal y como es definida en la normativa tiene las siguientes caracteristicas:

- Elipsoide de cristal de roca transparente e incolorode 2 7/8 x 2 % x 1 11/16 pulgadas.

- Lleva grabados a esmeril el nombre y fecha de la defuncién de la persona a la que se lo
concede la distincién, el emblema de la ONU vy la inscripcion La Medalla Dag
Hammarskjold. Al Servicio de la Paz en francés y en inglés.

- Estuche de presentacion con el titulo de la Medalla y el emblema ONU estampado sobre
fondo azul de la Organizacién.

- Se encuentra encima de una almohadilla de terciopelo negro que tiene una cinta azul de
la ONU de 4 x 4 pulgadas.

Figura 3. Medalla Dag Hammarskjold

Fuente: Naciones Unidas, 2013.
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2.2.3.2 Medalla Capitdn Mbaye Diagne

Esta medalla se puede conceder a personal civil, militar o policial de la ONU o asociados que
demuestren un valor excepcional en situaciones de extremo peligro mientras desarrollan las
misiones o funciones del mandato de su misidn en servicio a la Institucion y a la humanidad.

El 8 de marzo de 2014 mediante Resolucion 2154 (2014) el Consejo de Seguridad creo esta
recompensa con el nombre de un capitdn senegalés y Observador Militar, Mbaye Diagne que
fue asesinado el 31 de mayo de 1994 durante el desempefio de sus funciones en la Misién de
Asistencia de las Naciones Unidas para Rwanda (UNAMIR). Tras la creacién de la distincion fue
concedida a su viuda en la Sala de la Asamblea General en presencia de sus dos hijos el 19 de
mayo de 2016.

Posteriormente, en 2019, también se le concedid a Chancy Chitete del personal malaui
participante en la Misidn de estabilizacién de las Naciones Unidas en la Republica Democratica
del Congo (MONUSCO), el cual fallecié en un enfrentamiento con la las Fuerzas Democraticas
Aliadas. Por ultimo, también fue otorgada al capitdn Abdelrazakh Hamit Bahar de Chad por su
valentia en su despliegue con la Misién Integrada Multidimensional de Estabilizacién de las
Naciones Unidas en Mali (MINUSMA).

En el reverso de la medalla dorada aparece la inscripcion Medalla del Capitdn Mbaye Diagne,
al Servicio de la Paz mientras que en el anverso aparece el emblema de las Naciones Unidas con
la inscripcidn Naciones Unidas, Valentia Excepcional. La cinta es de color azul claro con rayas
doradas.

Figura 4. Medalla Capitdan Mbaye Diagne

Fuente: Naciones Unidas, 2016.
2.2.3.3 Medalla de la ONU

En ultimo lugar se pasara a ver la medalla que se establecié con la Regulacion para la Medalla
de Naciones Unidas (1966) para personal civil y militar que se encuentren o hayan prestado sus
servicios a las Naciones Unidas. Estd compuesta principalmente por los siguientes
componentes:

- El primero se refiere a la medalla en si misma que refleja el emblema de la ONU en el
anverso y en el reverso aparece la inscripcién IN THE SERVICE OF PEACE.

- En segundo lugar, la cinta tendrd un tipo de tela u otro dependiendo de la misién que
se trate. No obstante, el color de la cinta va cambiando en funcion de los colores de la
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bandera del pais donde se despliega la misidn, el Unico color que debe permanecer
indistintamente es el azul en mayor o menor medida.

- En tercer lugar, cabe mencionar que en la cinta puede tener un numeral arabigo que
significara el nimero de veces que el portador ha participado en una misma misién en
diferentes periodos de despliegue.

Figura 5. Medalla de la ONU

Fuente: Naciones Unidas, 2024.

Es resenable destacar que dependiendo del acto donde se vaya a lucir esta recompensa y el
dress code fijado para el evento se deberd portar la medalla en su formato estandar o en
miniatura tal y como exponen Eiroa y Bolivar (2021).

Figura 6. Medalla estandar y en miniatura

Fuente: elaboracién propia.
3. METODOLOGIA

Este estudio se fundamenta en una metodologia de investigacién cualitativa, que emplea
diversas técnicas y estrategias para la recoleccidn e interpretacion de datos con el fin de realizar
inferencias, explicaciones y predicciones (Munarriz, 1992, p. 104). La investigacién social
aplicada se centra en el analisis de fendmenos sociales, considerando la realidad social, los
hechos, actores, relaciones y acciones desde una perspectiva sistematica basada en el método
cientifico (Berganza y Ruiz, 2010, p. 24).
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Para el desarrollo de este trabajo, se ha utilizado principalmente la técnica de investigacidn
bibliografica, que ha permitido explorar y analizar la produccién académica y normativa
existente sobre el tema, con especial énfasis en los Procedimientos Operativos Estandar
publicados por la Misidn de Verificacidon de las Naciones Unidas en Colombia, asi como en la
normativa emanada de érganos internacionales como el Consejo de Seguridad y la Asamblea
General de la ONU (Garcia, 2023). Esta revision documental ha facilitado la comprensién de las
practicas y normativas aplicadas por Naciones Unidas en el contexto colombiano.

Adicionalmente, se ha aplicado la técnica de observacion no participante para obtener una
comprension directa y objetiva del contexto natural en el que se desarrollan las ceremonias de
entrega de medallas en Colombia. Esta modalidad de observacién permite al investigador
analizar el procedimiento sin interferir en el desarrollo de los actos, garantizando asi la
objetividad en la interpretacion de los datos observados (Liu y Maitlis, 2010).

4. RESULTADOS
4.2.1 Ceremonia entrega de medallas
4.2.1.1 Justificacién

La Mision de Verificacion de las Naciones Unidas en Colombia tiene contemplado y regulado la
entrega de un reconocimiento especifico a los observadores internacionales militares que
participan en la Misidon durante noventa dias consecutivos. Segun Rodriguez (2007, p.73) “La
imposicién de condecoraciones se efectuard en una ceremonia especialmente organizada para
dicho fin o durante la celebracion de otro acto solemne” y la UNVMC lo aplica en su mandato.

Esta distincion que se otorga es entregada en una ceremonia al finalizar el periodo de
despliegue del observador en el Cuartel General que se encuentra en Bogota. No obstante, si
un observador tuviera que regresar a su pais antes del periodo previsto de despliegue también
se le entregaria si ha cumplido con los requisitos establecidos en el Procedimiento Operativo
Estandar (2020) Gestion, Administracion y Bienestar de los Observadores Internacionales que
sirven en la Misidn de Verificacion de las Naciones Unidas en Colombia. Este tipo de ceremonia
se podria equiparar a las ceremonias que se realizan en las Fuerzas Armadas espafiolas dentro
de su ceremonial militar especial (Eiroa & Bolivar, 2022).

4.2.1.2 Invitaciones

Esta ceremonia suele ser un acto con caracter interno y no se envian un gran nimero de
invitaciones. Las invitaciones que se tramitan son muy exclusivas y solamente se envian a
maximos representantes de cada uno de los paises de los galardonados. Ademas, también se
ha de considerar que el espacio donde se celebra, dentro de un edificio con un salén de actos
reducido, no permite un aforo excesivo. Debido a estos motivos, pero sobre todo a su caracter
interno, se envian un numero reducido de invitaciones. En la siguiente imagen se puede ver de
una manera somera las dimensiones del salén de actos donde se celebra la ceremonia.
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Figura 7. Salén de actos de la sede de UNVMC en Bogota

Fuente: UNVMC, 2024.

Seguidamente, se pasa a presentar una invitacién tipo que se realizé desde el Cuartel General
de la UNVMC en Bogota para proceder a invitar a la embajadora de Uruguay al acto de entrega
de medallas de los observadores militares. Esta invitacidn se materializd debido a que durante
el desarrollo de esta ceremonia serian galardonados con esta recompensa tres capitanes de
Uruguay y la maxima representacion de Uruguay en Colombia en aquel momento era su
embajadora. Cabe mencionar que en esta invitacién se hace especial atencion al lenguaje
inclusivo que se realiza en comparaciéon con otras invitaciones que se envian mas
cotidianamente. Este detalle, como todo lo que se realiza en este tipo de ceremonias, no es
casual, sino que sigue una politica de empoderamiento de las mujeres y de paridad muy
practicada en Naciones Unidas.

Figura 8. Invitacién a embajadora

From:
Sent:
Tor
Ca
Subject: vitacion Ceremonia de Entrega ce Medallas - Mizién de Verficacién

Importance: High
Su Excelencia,

Sra.

Embajadora de Uruguay en Colombia

La Misién de Verificacién de Naciones Unidas tiene ¢l agrado de invitarle a 1a ceremonia de entrega de medallas
destimada a lozlaz 2z que finalizan uasigmacién en s Misién. Laz
condecoraciones serin entregadas el préximo viernes 1 de noviembre a las 10:30am en 1a Misidn de Venficacion de
Naciones Unidas en Colombia (Calle 95 # 13 - 35) - Lobby.

L Miside agradece el compromizo de cada pais y reitera el alozlas

POF 5 activa participacion en Ia construccion de paz en Colombia

Enesta d serin condecorados 23 observad: de Argentina, Espasia,
Guatemala, México, Paraguay, Suiza y Uruguay.

A ol listado de lo/az OF 2 Uruguay, que zerin
condecorado’as en exta ceremonia

| PAS | RANGO | ARMAJESPEC. APELUDOS NOMBRES
AL £jéroto

Capitin

URY | coptin
Capitan

A nombre de las Naciones Umidas, agradecemos el apoyo brindado por el Gobierno de Uruguay a la Mision
de Venficacion en Colombia, y esperamos contar con su presencia

confirmar su

Cordialmente,
Misién de Verificacién de Naciones Unidas en Colombia

United Nations ~
jorficamon Mission 'j
Colombla

Fuente: UNVMC, 2024.

)
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4.2.1.3 Simbolos

Tal y como se expuso en el marco tedrico, la medalla de Naciones Unidas es un simbolo y una
recompensa que otorga la organizacion a miembros militares o policiales que despliegan en
misiones internacionales amparadas por esta Organizacion. La definicidn de este simbolo viene
contemplada en la normativa de la biblioteca virtual de la ONU, mas concretamente en
REGULATIONS FOR THE UNITED NATIONS MEDAL (1966).

El principal simbolo de esta ceremonia es la medalla que se entrega a los Observadores
Internacionales que participan continuadamente durante 90 dias desplegados en el territorio,
siendo el mismo tiempo en todos los sitios del globo terraqueo. A continuacidn, se presenta la
Medalla Especial de las Naciones Unidas que se emplea como galardon en Colombia a los
observadores:

Figura 9. Medalla Especial de las Naciones Unidas en Colombia

Fuente: UNVMC, 2024.

La parte metdlica de la distincién, medal, se mantendra invariable con respecto a cualquier otro
caso que se pudiese presentar alrededor del mundo. Sin embargo, la parte de tela, ribbon,
cambiara sus colores dependiendo de la zona de operaciones donde se encuentren las Naciones
Unidas. Para el caso de Colombia se pueden observar las siguientes caracteristicas:

- El azul representa el color de la ONU.
- El blanco hace referencia al objetivo final de la Misidn en Colombia, restaurar el deseo
del pueblo colombiano de vivir en paz.

Cabe mencionar la entrega de un certificado durante esta ceremonia, que al igual que en otras
operaciones, guarda la misma idiosincrasia, aunque detalles diferentes. A continuacién, se
presenta el formato seguido en Colombia y se pasa a comentar los detalles mas relevantes:

186



Revista Internacional de Relaciones Publicas, 2025, 29 (15), 173-192 | ISSN: 2174-3681

Figura 10. Certificado Medalla Especial de las Naciones Unidas en Colombia

UNITED NATIONS MISION DE VERIFICACION DE
VERIFICATION MISSION IN NACIONES UNIDAS EN
COLOMBIA COLOMBIA

CERTIFICADO
MEDALLA ESPECIAL
DE LAS NACIONES UNIDAS

Otorgada al:
Capitin
Juan Jose Bolivar Martin
Espaiia
s Por su pmrticipacion en Ja
MISION D VERIFICA CION DE LAS NACIONES

UNIDAS EN COLOMBIA.
2023 - 2024

Sogotd, Colombia Julio 2024 |5

Represéntante Especial y Jefe de la Mision de
Verificacion de Naciones Unidas en Colombia

Fuente: UNVMC, 2024.

En la parte central superior aparece la representacién grafica tanto de la medalla como
de la cinta que porta la medalla que es de diferentes colores dependiendo de la zona de
despliegue.

Parte superior derecha e izquierda. Aparece el nombre de la Misidon en castellano e
inglés mientras que en otras misiones solo aparece el nombre de la Institucion a la
derecha del documento en inglés y a la izquierda en francés (ambos idiomas oficiales de
la ONU y los mds comunmente hablados en otros paises).

En la parte central aparece un texto diferente en cada certificado pero que en esencia
expresa lo mismo y es el reconocimiento al miembro que despliega precedido de su
cargo, en el caso de UNVMC aparece el empleo militar completo del galardonado, en
este caso es un Capitdn, mientras en otras operaciones puede aparecer el acrénimo por
sus siglas en inglés CPT (Captain).

Se refleja el periodo de despliegue en la zona de operaciones.

Fecha de concesion.

Autoridad que concede la recompensa en nombre del Secretario General de las
Naciones Unidas.

El Certificado para la UNVMC esta escrito en castellano y el de otras zonas de
operaciones puede aparecer en inglés. Esto es debido principalmente a que la lengua
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comun para trabajar en UNVMC es castellano mientras que en otras zonas de
operaciones puede ser el inglés o el francés.

- Enelcertificado que emite UNVMC se puede observar cdmo en la parte inferior derecha
del documento aparece el escudo de la UNVMC nuevamente.

Finalmente, se resefia algo muy curioso que es un extra afadido, para la UNVMC el militar o
policia que presta sus servicios en la misma es galardonado con un Reconocimiento otorgado
por el Jefe de Misidn y que se presenta a continuacién:

Figura 11. Certificado reconocimiento

S

T e e oo (v SIS D,

SERDEOD NN EEND SN WSS EIIDE

7 N
NS 7
S

Mizidn de Verficacidn
de b ONU en Colombla

AN

Atendiendo a los servicios prestados por el

PRI

"

Capitdn
Juan_Jose Bolivar Martin

Quien ha sido reconocido por:

Su Jabor y desempeiio profesional como Observador
Tnternacional en Ia Mision de Venificacion de las Naciones
Unidas en Colombia, cumpliendo sus funciones durante ¢l
periodo 2023-2024

AT

AN

Bogotd, Julio 2024

ORISR

Representante Especial y Jefe de la Mision de Verificacion de
Naciones Unidas en Colombia

S L B

OO AIAC TS
s =] e =
R e e e S S B e S S S S B

R A D D T o T D

Fuente: UNVMC, 2024.

Este reconocimiento en concreto tiene lugar para UNVMC y no para otras donde cabe resefiar
otro punto curioso al respecto y son el orden de las banderas de los paises que colaboran como
participantes en la UNVMC. El orden de estas banderas no es el légico si se sigue el estipulado
en la ST/SGB/2020/4 United Nations Flag Code donde refleja que la precedencia de las banderas
debe ser “all flags other than the United Nations flag shall be displayed using the English
alphabetical order of the countries represented including that of the State where such a display
takes place, from left to right form the vantage point of the viewer” donde la precedencia en el
orden de las banderas debe ser alfabéticamente por el nombre de cada pais en inglés. Por lo
tanto, no tiene sentido que la bandera de Panamd este por delante de la de Argentina.
Adicionalmente, la entrega de dos certificados a una misma persona por la realizacién de una
misma tarea no parece del todo congruente ni de gran relevancia para el recompensado.
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4.2.1.4 Secuencia

A continuacidn, se pasa a presentar el desglose de la secuencia detallada que se realiza durante

la ceremonia de la entrega de la medalla:

Tabla 1. Secuencia del acto de entrega de medallas

UNITED NATIONS
'United Nations Verification
sion s 3

in Colombia

NACIONES UNIDAS
Mision de Verificacion de las
Naciones Unidas en Colombia

\
@)
“‘w*‘—'k

ENTREGA MEDALLA ESPECIAL DE NACIONES UNIDAS

Y
DESPEDIDA DE OBSERVADORES INTERNACIONALES

Lugar: HQ - LOBBY
Fecha: 01.11.2024

Hora: 10:30am
HORA ACTIVIDAD OBSERVACIONES
10:00 | Arribo de Esperando en El Lobby
Observadores
10:30 | Inicio Ceremonia |La presente ceremonia tiene como finalidad

despedir alos Observadores internacionales
de los paises de:
Argentina, Espafia, Guatemala, México,
Paraguay, Suiza y Uruguay.

Quienes culminan sus actividades en la
Misién de Verificacién de Naciones Unidas
en Colombia, haciéndoles entrega de la
Medalla especial de Naciones Unidas y los
Diplomas correspondientes al termino de
Misién.

El dia de hoy contamos con la presencia de:
La Sra. Natalia Contreras Jeria- Jefa de

Gabinete de la Mision de Verificacién de
Naciones Unidas en Colombia

UNITED NATIONS
United Nations Verification
Mission in Colombia

Calle 95 No. 13-35 (Torre B), Bogota D.C., Colombia

NACIONES UNIDAS
Mision de Verificacion de las
Naciones Unidas en Colombia

Corea (1950-1953). Desde 1955, se han
creado y otorgado

muchas medallas

UNITED NATIONS
United Nations Verification

‘Mission in Colombia

NACIONES UNIDAS
Misién de Verificacion de las
Naciones Unidas en Colombia

¢/
@)
“‘\ww‘k

El Sr. Martin Gabriel Catardi- Coronel -
Asesor Militar Superior de la Misién.

Sefiores
Embajadoras acreditad.

antela R P
De Colombia.

Distinguidos Representantes del Cuerpo
Diplomatico acreditado ante la Repiiblica de
Colombia.

Distinguidos funcionarios de la Misién de
Verificacién de las Naciones Unidas en
Colombia.

10.40 | Himno Himno Nacional de la Repiblica de
Colombia.
10:45 | Uso de la palabra |La medalla especial de las Naciones Unidas

el Observador
Internacional de
la Oficina 0COS-
Roger Storm

es una condecoracién internacional
otorgada por las Naciones Unidas (ONU) a
los diversos paises miembros del mundo por
su participacién en operaciones militares
y/o policiales internacionales conjuntas,
como mantenimiento de la paz, esfuerzos
humanitarios y ayuda en casos de desastre.
La medalla se clasifica en las fuerzas
armadas y policiales como una medalla de
servicio. Las Naciones Unidas concedieron
su primera medalla durante la Guerra de

UNITED NATIONS
ited Nations Verification

United N
Mission in Colombia

Calle 95 No. 13-35 (Torre B), Bogota D.C., Colombia

NACIONES U
Mision de Verificacion de las
Naciones Unidas en Colombia

11:10

Concluye la

Agradecemos a todas y todos por

adicionales de las Naciones Unidas por
participar en diversas misiones y acciones de
1a ONU todo el mundo.

10:50 | Palabras - SMA

Hard uso de la Palabra el Sr. Martin Gabriel
Catardi- Coronel - Asesor Militar Superior

ceremonia

acompaiiarnos en la tarde de hoy en esta
ceremonia de despedida de nuestros
observadores internacionales.

Se clausura el acto de despedida de los

de la Misién.

observadores internacionales con una Foto

Grupal, los invitamos a tomar un café.

10:55 | Entregade Se procede a hacer la Entrega de la Medalla
Medallasy especial de NACIONES UNIDAS y el Diploma
Diplomas de por termino de Misién
Despedida

Se invita al observador Internacional a
pasar al frente:

Anexo A. Ver Excel, se llaman por orden
Mayor a Menor Rango.

11:00 | Uso de la Palabra | Hard uso de la Palabra el Observador
Palabras OI Internacional de la Misién, el Teniente
Mayor Rango Coronel de Argentina- el Sr. Pablo Javier

Gonzalez.
11:05 | Uso de la Palabra | La Sra. Natalia Contreras - Jefa de Gabinete

de la Mision de Verificacién de Naciones
Unidas en Colombia.

Calle 95 No. 13-35 (Torre B), Bogota D.C., Colombia Calle 95 No. 13-35 (Torre B), Bogota D.C., Colombia

Fuente: UNVMC, 2024.

Finalmente se aflade a la secuencia anterior un Anexo A donde aparecen los nombres de los
diferentes observadores militares que seran galardonados:
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Tabla 2. Anexo con listado de galardonados

N
UNITED NATIONS é’/ Y, NACIONES UNIDAS
United Nations Verification V v Mision de Verificacion de las
Mission in Colombia AN v Naciones Unidas en Colombia
=<

ANEXOA.
PAIS RANGO CONFIRMADO APELLIDOS NOMBRES

Argentina | Tenlente Coronel (2023)
Paraguay Teniente Coronel

Espaha Capitan de Fragata
Paraguay Teniente Coronel
Paraguay Comisario MGAP
Argenting Mayor
Guatemala Mayor
Guatemals Mayor
Paraguay Mayor
Paraguay Mayor

Suza Mayor

México Capitan de Corbeta
Argentina Capitan de Corbeta
Argentina Capitan
Argentina Capitén
PAlaguﬂ Capitan

Espafa Capitén
Uruguay Capitén
Uruguay Capitén
Uruguay Capitén

México Tenlente de Navio
Paraguay Tenlente de Navio
Paraguay Suboficial Primero

Fuente: UNVMC, 2024.
5. DISCUSION Y CONCLUSIONES

En el transcurso del presente estudio se ha analizado el proceso de otorgamiento de
recompensas simbdlicas dentro de la Misién de Verificacion de las Naciones Unidas en
Colombia dirigidas a personal militar, tanto espafiol como de otras nacionalidades. Las
condecoraciones en forma de medallas en zonas de operaciones no son exclusivas de un Estado
en particular, sino que constituyen reconocimientos internacionalmente aceptados y valorados.

Las distinciones honorificas pueden presentar similitudes en diferentes escenarios operativos,
manifestandose comunmente como medallas y sus correspondientes cintas (ribbons), aunque
también pueden exhibir variaciones significativas en cuanto a su forma y dimensiones. Esta
diversidad responde a las particularidades simbdlicas y culturales propias de cada contexto,
manteniendo, sin embargo, una estructura basica consistente en la combinacién de medalla 'y
cinta.

El propdsito fundamental de estas condecoraciones radica en recompensar los servicios
prestados por individuos o instituciones que han desempefiado funciones especificas en un
area determinada de operaciones, sustentdndose en el derecho premial. Estas distinciones
gozan de aceptacion global, aunque los protocolos de entrega o imposicidn varian segun la
tradicidon institucional o nacional. No obstante, estas diferencias en la forma no implican
jerarquias de valor, ya que todas comparten un significado esencial comun.

Se concluye que la ceremonia de imposicién de medallas, independientemente de la regién o
institucion, suele contar con la presencia de la maxima autoridad otorgante o su representante
designado, quien explica el origen y significado de la condecoracion antes de proceder a su
imposicion.

Asimismo, todas las recompensas se fundamentan en normativas nacionales o internacionales
gue regulan su concesion. En consecuencia, es posible que un individuo reciba una distincién
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proveniente de una entidad extranjera o ajena a su pais de origen, la cual, en algunos casos
excepcionales, puede no ser reconocida formalmente por la institucién militar o estatal
correspondiente, aunque esta situacion constituye la excepcion mas que la norma.
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